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1. Definitii si interpretare

InprezentiiTermenisiConditii,urmatoriitermeniauurmatoarelesemnificatii:

• "Platforma" sau "EvitaAmenda by RS" inseamna aplicatia software SaaS, inclusiv
aplicatia web, aplicatia mobila si orice API, operate de RS Tech Solution SRL sub
brandul comercial EvitaAmenda by RS.

• "Furnizor" inseamna RS Tech Solution SRL, societate comerciala inregistrata in
Romania.

• "Client" inseamna orice persoana juridica (operator de transport) care incheie un
contract de abonament cu Furnizorul.

• "Utilizator" inseamna orice persoana fizica autorizata de Client sa acceseze Platforma,
inclusiv administratori, dispeceri, manageri de flota si soferi.

• "Date GPS" inseamna datele de localizare, telematice si operationale provenind
exclusiv de la furnizorii GPS integrati.

• "Asistent Digital de Conformitate" inseamna rolul functional al Platformei de a asista
operatorii de transport inmonitorizarea conformitatii cu Regulamentul 561/2006, fara
a garanta conformitatea sau evitarea sanctiunilor.

• "Continut Generat de AI" inseamna recomandarile, alertele si analizele generate de
algoritmii si sistemele de inteligenta artificiala ale Platformei.

• "Proprietate Intelectuala" inseamna toate drepturile de proprietate intelectuala,
inclusiv drepturile de autor, brevetele, marcile comerciale, secretele comerciale,
bazele de date, algoritmii si modelele AI.

• "Incidenta de Securitate" sau "Breach" inseamna orice acces neautorizat, divulgare,
modificare sau distrugere a datelor.

• "SLA" inseamna Acordul privind Nivelul Serviciului (Service Level Agreement), astfel
cumeste definit in prezentii Termeni.

• "Forta Majora" inseamna orice eveniment exterior, imprevizibil si insurmontabil,
conformCodului Civil Roman.

• "Eveniment Cyber" inseamna orice atac cibernetic, intruziune, ransomware, DDoS sau
incident de securitate informatica de origine externa.

2. Accesul la platforma si licenta de utilizare

2.1 Acordarea licentei

SubrezervarespectariiprezentilorTermenisiaachitariitarifeloraplicabile,Furnizorulacorda
Clientuluiolicentalimitata,ne-exclusiva,netransferabila,revocabila,pentruaccesareasi
utilizareaPlatformeiexclusivinscopuriinternedebusinessaleClientului, in legaturacu
managementul floteiproprii.

2.2 Restrictii de utilizare

ClientulsiUtilizatoriisaiNUaudreptulsa:



• Sublicentieze, vanda, revanda, transfere, cesioneze sau exploateze comercial
Platforma sau accesul la aceasta

• Copieze, modifice, creeze lucrari derivate, decompileze, dezasambleze sau efectueze
inginerie inversa asupra Platformei sau a oricarei componente a acesteia

• Acceseze Platforma in scopul construirii unui produs sau serviciu concurent

• Utilizeze Platforma pentru prelucrarea datelor unor terti sau pentru furnizarea de
servicii de procesare catre terti fara acordul scris al Furnizorului

• Transmita prin Platforma date care incalca drepturile tertilor sau legislatia aplicabila

• Incerce sa obtina acces neautorizat la sistemele, retelele sau datele Furnizorului sau
ale altor clienti

• Utilizeze Platforma in scopuri ilegale sau contrare prezentilor Termeni

2.3 Administrarea conturilor utilizatorilor

ClientulesteadministratorulprincipalalconturilorUtilizatorilordinflotasa.Clientul:

• Este responsabil pentru crearea, gestionarea si dezactivarea conturilor Utilizatorilor

• Se asigura ca toti Utilizatorii au citit si acceptat prezentii Termeni

• Raspunde pentru toate actiunile Utilizatorilor in cadrul Platformei

• Informeaza imediat Furnizorul despre orice utilizare neautorizata suspectata

ConturilesoferilorsuntcreatesigestionateexclusivdeClient(angajatorul), inconformitatecu
obligatiileGDPRaleClientuluiincalitatedeoperatordedate.

3. Proprietate intelectuala

3.1 Proprietatea Furnizorului

Furnizoruldetinesiisirezervatoatedrepturiledeproprietateintelectualacuprivire la:

• Codul sursa si codul compilat al Platformei, inclusiv toate actualizarile si versiunile
acesteia

• Arhitectura, designul si interfata utilizator ale Platformei

• Baza de date a Platformei, incluzand structura, schema si continutul generat de
Furnizor

• Algoritmii de analiza si detectie a riscurilor de neconformitate

• Modelele de inteligenta artificiala si demachine learning antrenate si utilizate de
Platforma

• Logica de business, regulile expert si sistemele de recomandare

• Documentatia tehnica si comerciala a Platformei

• Marca comerciala EvitaAmenda by RS si orice alte semne distinctive

3.2 Proprietatea Clientului

Clientul isipastreazatoatedrepturiledeproprietateasupra:

• Datelor proprii introduse sau generate in cadrul utilizarii Platformei (date flota, date
GPS, date operationale)

• Rapoartelor si exporturilor generate de Platforma pe baza datelor Clientului

• Oricaror informatii confidentiale ale Clientului comunicate Furnizorului

ClientulacordaFurnizoruluiolicentalimitata,ne-exclusiva,pentruaprocesadateleClientului
exclusivinscopul furnizariiserviciilorcontractate.
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3.3 Date agregate si anonimizate

Furnizorulpoateutilizadateagregatesianonimizate(dincarenupotfi identificatepersoanesau
companiispecifice) inscopulimbunatatiriiPlatformei,analizeistatisticesidezvoltariidenoi
functionalitati.AceastautilizarenuconstituieoincalcareadrepturilorClientului.

3.4 Feedback si sugestii

Oricefeedback,sugestiisauideideimbunatatiretransmisedeClientFurnizoruluidevin
proprietateaFurnizoruluisipotfiutilizatefaranicioobligatiedecompensareaClientului.

4. Asistentul Digital de Conformitate si recomandarile AI – Disclaimer
complet

4.1 Natura serviciului

EvitaAmendabyRSesteunAsistentDigitaldeConformitate–uninstrumentsoftwarecareasista
operatoriidetransportinmonitorizareaactivitatiidetransportsiinidentificareariscurilorde
neconformitatecuRegulamentul (CE)nr.561/2006silegislatiaaferenta.

4.2 Limitarile esentiale ale Platformei

CLIENTULINTELEGESIACCEPTAURMATOARELELIMITARIESENTIALE:

• Platforma NU garanteaza evitarea amenzilor, sanctiunilor administrative sau a oricaror
alte consecinte juridice

• Recomandarile generate de algoritmi si sistemele AI au EXCLUSIV caracter informativ
si orientativ

• Platforma NU constituie si NU substituie consultanta juridica specializata in domeniul
transportului rutier

• Platforma NU reprezinta si NU are calitatea autoritatilor de control transport (ISCTR,
Politia Rutiera, CNADNR etc.)

• Platforma NU garanteaza conformitatea cu Regulamentul 561/2006 sau cu orice alta
reglementare

• Algoritmii pot produce erori, omisiuni, interpretari incorecte sau recomandari
inadecvate situatiei concrete

• Platforma prelucreaza date provenite de la furnizori GPS terti – acuratetea datelor GPS
depinde de acesti furnizori si nu este garantata de Furnizor

• Recomandarile AI nu au forta juridica si nu pot fi folosite ca aparare in fata autoritatilor
de control sau in litigii

4.3 Obligatia de verificare umana

OricerecomandaresaualertageneratadePlatformatrebuieverificatasivalidatadepersonalul
competentalClientuluiinaintedea fi luatacabazapentruoricedecizieoperationalasaude
conformitate.ResponsabilitateadecizieifinaleapartineexclusivClientuluisipersonaluluisau.

4.4 Raspunderea Clientului

Responsabilitateapentrurespectarealegislatieiindomeniultransportuluirutier, inclusiv
Regulamentul561/2006,revineexclusivClientului.UtilizareaPlatformeinuexonereazaClientul

denicioobligatie legala.

5. Disponibilitate, SLA si mentenanta



5.1 Angajament de disponibilitate

FurnizorulseangajeazasaasigureodisponibilitateaPlatformeideminimum99,0%lunar,
masuratapebazade24/7,exclusivperioadeledementenantaplanificatasievenimentelede
fortamajora.

5.2 Mentenanta planificata

• Mentenanta planificata se realizeaza, de regula, duminica intre orele 02:00-06:00 (ora
Romaniei)

• Clientul este notificat cuminimum24 de ore inainte prin email si/sau notificare in
Platforma

• Mentenanta de urgenta (patch-uri de securitate critice) poate fi realizata cu notificare
de minimum4 ore

5.3 Incidente si timpi de raspuns

Furnizorul raspundela incidenteleraportateinurmatoareletermene:

• P1 – Critic (Platforma complet indisponibila / breach de date): maximum4 ore de la
detectie/raportare

• P2 –Major (functionalitati esentiale indisponibile): maximum8 ore

• P3 –Mediu (functionalitati secundare afectate): maximum48 ore

• P4 –Minor (erori cosmetice): maximum5 zile lucratoare

5.4 Credite de serviciu

IncazulnerespectariiSLAdinmotiveimputabileFurnizorului,Clientulpoatesolicitacreditede
serviciu(5%-20%dinabonamentul lunar, infunctiedegraduldenerespectare).Creditele
reprezintaremediulexclusivsinuconstituierecunoastereaaltordaune.

6. Integrarea GPS si dependenta de furnizori terti

6.1PlatformaesteindependentadeunanumitfurnizorGPSsisuportaintegrarimultiplecu
furnizoriGPScompatibili, inclusivdarfaraaselimitalaAROBSTrackGPS,Samsara,WebEye,
VerizonConnectsialti furnizoriagreati.

6.2ClientulesteresponsabilpentrucontractareaseparataaserviciilorGPSsipentrufurnizarea

catreFurnizoracredentialelordeintegrare.CostulserviciilorGPSnuesteinclusinabonamentul
Platformei.

6.3Furnizorulnuesteraspunzatorpentrucalitatea,acuratetea,completitudineasau
disponibilitateadatelorGPSfurnizatedeparteneriiGPSaiClientului.Oriceerorisauomisiuniale
datelorGPSnuatragraspundereaFurnizorului.

6.4PlatformaNUutilizeazatelefonulmobilalsoferuluicasursaGPSprimara.

7. Tarife, facturare si modalitati de plata

7.1TarifeleaplicabilesuntceleagreateinContractuldeServicii SaaSsemnatdeParti.

7.2Facturareaserealizeaza lunar/trimestrial (conformselectieiClientului), inavans.

7.3Termenuldeplataestede14zilecalendaristicedeladataemiterii facturii. Intarzierealaplata
genereazapenalitatide0,1%pezidinsumadatorata.

7.4Incazdeneplataadouafacturiconsecutive,Furnizorularedreptulsasuspendeaccesul la
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Platformacuunpreavizde5zile lucratoare.

7.5Furnizorulpoatemodificatarifelecuunpreavizdeminimum30dezile.Clientulpoaterezilia in
termenuldepreavizdacanuacceptanoiletarife.

7.6Retentiaextinsapost-contract(optional):0,5EUR/vehicul/luna,maximum2luni
suplimentaredupa incetareacontractului, lasolicitareascrisaaClientului.

8. Limitarea raspunderii – Clauze extinse

8.1 Principiul general

Platformaestefurnizataca instrumentdeasistentadigitala.Furnizorulnugaranteazarezultate
specificedinutilizareaPlatformei.

8.2 Excluderea categoriilor de daune

Inlimitamaximapermisadelegeaaplicabila,Furnizorulnuesteraspunzator, indiferentde
temeiuljuridicinvocat(contract,delict,raspunderestrictasauoricealttemei),pentru:

• Daune indirecte de orice natura, indiferent de modul in care au survenit

• Pierdere de profit, pierdere de venituri sau pierdere demarje comerciale

• Pierdere de oportunitati comerciale de orice natura

• Pierdere de clienti, pierdere de contracte sau deteriorarea relatiilor comerciale

• Pierdere de date sau costuri de recuperare a datelor, altele decat cele cauzate direct
de culpa grava dovedita a Furnizorului

• Daune reputationale sau de imagine

• Daune punitive sau exemplare, indiferent daca Furnizorul a fost informat despre
posibilitatea producerii acestora

• Daune speciale de orice natura

• Amenzi, sanctiuni administrative sau alte consecinte legale aplicate Clientului de
autoritatile de control transport sau alte autoritati

• Costuri de consultanta juridica, reprezentare in justitie sau alte cheltuieli juridice ale
Clientului

• Daune cauzate de erori, omisiuni, intreruperi sau modificari ale furnizorilor GPS terti

• Daune cauzate de intreruperi ale serviciilor cloud ale furnizorilor de infrastructura

• Pierderi cauzate de decizii operationale sau de conformitate luate pe baza
recomandarilor AI ale Platformei

8.3 Limita raspunderii financiare agregate

RaspundereatotalacumulataaFurnizoruluifatadeClient, indiferentdetemeiul juridicinvocat
(contract,delict,raspunderestrictasauoricealttemei),pentrutoatepretentiilecumulate,nu
poatedepasivaloareaabonamentelorefectivachitatedeClientinultimele12lunicalendaristice
anterioareproduceriievenimentuluicareageneratpretentia.

Incazul incarerelatiacontractualaareoduratamaimicade12 luniladataproducerii

evenimentului, limitaraspunderiiestecalculataproportionalcuduratarelatieicontractuale,pe
bazamedieilunareaabonamentelorplatite.

8.4 Alocarea riscului

Partilerecunoscinmodexprescalimitarilederaspunderedinprezentularticol reflectaoalocare



rezonabila,echilibratasinegociataarisculuiintreunfurnizordesoftwareSaaSsiclientulsau,in
contextulpieteidefleetmanagementSaaS.TarifelePlatformeiaufoststabiliteavandinvedere
aceastaalocareariscului sinuarfi fostposibile inabsentaacestorlimitari.

8.5 Exceptii de la limitarea raspunderii

Limitarilederaspunderedemaisusnuseaplica incazul:decesuluisauvatamariicorporale
cauzatedeneglijentagravasaudolalFurnizorului;fraudeisaureprezentarilorfrauduloase
deliberate;obligatiilor imposibildeexclussaulimitatprinlegeimperativaaplicabila.

9. Forta majora si Evenimente Cyber

9.1 Forta majora clasica

NiciunadinPartinuesteraspunzatoarepentruneindeplinireasauintarziereaobligatiilor
contractualecauzatadeevenimentedefortamajora,insensulart.1351CodCivilRoman:
evenimenteextraordinare,exterioaresi insurmontabile, inclusivcalamitatinaturale,razboi,
epidemii,actealeautoritatilorpublice.

9.2 Evenimente Cyber si tehnologice

Urmatoarelesituatiisuntasimilateevenimentelordefortamajorasausuntexclusedin
raspundereaFurnizorului:

• Atacuri cibernetice de amploare exceptionala (DDoS, ransomware, APT - Advanced
Persistent Threats) care depasescmasurile rezonabile de securitate

• Intreruperi ale serviciilor cloud furnizate de provideri majori (AWS, Google Cloud,
Microsoft Azure) care afecteaza disponibilitatea Platformei

• Intreruperi ale retelelor de comunicatii sau ale Internetului in afara controlului
Furnizorului

• Intreruperi sau erori ale furnizorilor GPS care afecteaza disponibilitatea sau acuratetea
datelor GPS

• Vulnerabilitati zero-day nedivulgate public la data producerii incidentului

• Modificari legislative sau decizii ale autoritatilor publice care impunmodificarea
functionalitatilor

9.3 Obligatii in caz de eveniment exonerator

ParteaafectatanotificacealaltaParteintermende5ziledelaproducereaevenimentului.Daca
evenimentuldureazamaimultde60dezile,oricarePartepoatereziliaContractul faraobligatie
dedespagubire.

10. Multi-tenancy si separarea datelor clientilor

10.1Platformaopereazainarhitecturamulti-tenant, incaremaimulticlientiutilizeazaaceeasi
infrastructuratehnicapartajata.

10.2Furnizorulgaranteazasepararealogicastrictaadatelorfiecaruiclient.Dinpunctdevedere

tehnic,accesulunuiclientladatelealtuiclientesteimposibilinconditiinormaledefunctionare.

10.3Fiecareclientacceseazaexclusivpropriiledate, rapoarte,alertesiconfiguratii.Nuexista
functionalitatedepartajareadatelorintreclienti.

10.4PersonalulFurnizoruluiacceseazadateleunuiclientspecificexclusivpentrufurnizarea
serviciului(suporttehnic,rezolvareincidente),cujurnalizareatuturoraccesarilor.
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10.5 Informatiiledespreconfiguratiile,activitateasidateleunuiclientsunttratatecainformatii
confidentialealeaceluiclientsinusuntdivulgatealtorclientisauutilizateinbeneficiulaltorclienti.

11. Confidentialitate

11.1FiecareParteseobligasapastrezeconfidentialitatea informatiilorconfidentialealeceleilalte
Partisisanuledivulgetertilorfaraacordulprealabilscris,cuexceptiacazurilorprevazutedelege
sauimpusedeautoritaticompetente.

11.2 "Informatiiconfidentiale" inseamnaoriceinformatii,date,documentesauknow-howtehnic,
comercialsaufinanciar, indiferentdeformasausuportul lor,marcatesaunemarcateca
"Confidential",careprinnaturalorsuntinmodrezonabildeconsideratconfidentiale.

11.3ObligatiadeconfidentialitatesupravietuiesteincetariiprezentilorTermenipeoperioadade
3ani.

11.4Urmatoarelenuconstituie informatiiconfidentiale:informatiidejapublice;informatii
cunoscuteanteriordeParte;informatiiprimitedelauntertfaraobligatiideconfidentialitate;

informatiidezvoltateindependent.

12. Exportul datelor si stergerea contului

12.1 Dreptul la export

Clientularedreptulsaexportedatelesaleoricandpeduratacontractuluisiinprimele30dezile
dupaincetare(Faza1retentie).Formateledisponibile:CSV,JSON,PDF.

12.2 Stergerea contului si datelor – Google Play Compliance

Utilizatorii caresolicitastergereacontuluipottransmitecererealaevitaamenda.rs@gmail.com
sauprinsectiuneadedicatadinAplicatie.Stergereaseexecuta inmaximum30dezile
calendaristice,cuconfirmarescrisa.Datelesupuseobligatieilegalederetentie(ex. facturi–10
ani)nupotfisterseanticipat.

13. Incetarea accesului la platforma

13.1La incetareacontractuluisaulaexpirareaaccesului,ClientulsitotiUtilizatoriisaipierd
accesul laPlatforma.

13.2Furnizorulaplicaproceduraderetentiesi stergereadatelorconformDPAsiPoliticiide
Retentie.

13.3Clientulesteresponsabilpentruexportulsiarhivareadatelornecesareactivitatiisale inainte
deincetareacontractului.

14. Functionalitati Beta

14.1FurnizorulpoatepuneladispozitiaClientiloranumitefunctionalitatimarcateca 'Beta',
'Preview', 'Experimental'sauechivalent(denumitecolectiv 'FunctionalitatiBeta').Aceste
functionalitatisuntfurnizatecutitludetestaresipotfiactivateselectivpentruanumiti clienti.

14.2FunctionalitatileBetasuntfurnizate 'as-is'(instarea incareseaflalamomentulpunerii la
dispozitie) sipotcontineerori, inexactitatisaulimitarifunctionaleneidentificate.

14.3 InceeaceprivesteFunctionalitatileBeta:



• Nu fac obiectul garantiilor de disponibilitate (SLA) aplicabile Platformei standard

• Pot fi modificate semnificativ, suspendate sau retrase fara preaviz prealabil

• Nu genereaza raspundere suplimentara a Furnizorului pentru eventuale erori,
intreruperi sau consecinte ale utilizarii lor

• Nu trebuie utilizate ca baza unica pentru decizii operationale critice sau de
conformitate

• Pot fi supuse unor termeni suplimentari specifici, comunicati la momentul activarii

14.4ClientulutilizeazaFunctionalitatileBetapepropriul riscsiintelegelimitarileacestora.

15. Suspendarea accesului pentru utilizare abuziva

15.1Furnizorularedreptuldeasuspendaimediatsi farapreavizaccesulClientuluisaualoricarui
Utilizator laPlatformaincazul incaredetecteazasauaremotiverezonabilesasuspecteze
urmatoarelecomportamente:

• Reverse engineering, decompilare, dezasamblare sau orice tentativa de a extrage
codul sursa al Platformei

• Scraping – extragerea automata, sistematica sau in masa a datelor din Platforma prin
orice metoda tehnica (bot, script, spider, crawler, tool automatizat etc.)

• Extragerea automata neautorizata de date prin metode care depasesc utilizarea
normala a interfetei Platformei

• Atacuri informatice de orice natura impotriva Platformei, infrastructurii Furnizorului sau
sistemelor tertilor accesibile prin Platforma

• Testare de securitate neautorizata (penetration testing, fuzzing, vulnerability scanning)
fara acordul prealabil scris al Furnizorului

• Utilizare frauduloasa a Platformei sau furnizarea de date false in scopul obtinerii
accesului sau a unor avantaje necuvenite

• Utilizarea Platformei in scopuri ilegale sau contrare ordinii publice

• Accesul sau tentativa de acces la datele altor clienti ai Platformei

• Distribuirea credentialelor de acces catre terte parti neautorizate

• Utilizarea Platformei pentru a desfasura activitati in beneficiul unui concurent al
Furnizorului

15.2Suspendareaseefectueazaimediat,faraobligatiadepreaviz, sivafiurmatadeonotificare
scrisaintermende24deoredelasuspendare,cudescriereamotivelor.

15.3Dupasuspendare,Furnizorulpoate,laalegereasa:(a) ridicasuspendareadupaconfirmarea
incetariicomportamentuluiabuziv; sau(b)reziliaContractulcupreavizde5zile,faraobligatiede
restituireaabonamentelorplatite.

15.4FurnizorulnuesteraspunzatorpentruniciunprejudiciucauzatClientuluicaurmarea
suspendariiefectuateinconditiileprezentuluiarticol,atuncicandsuspendareaeste justificata.

16. Modificari ale API-urilor furnizorilor GPS – Limitarea garantiilor

16.1PlatformaEvitaAmendabyRSsebazeazapeintegraritehnicecuAPI-urilefurnizorilorGPS
terti(AROBSTrackGPS,Samsara,WebEye,VerizonConnect,FleetCompletesialtii).Furnizorulnu

controleazasinupoateinfluentadeciziiletehnicesaucomercialealeacestorfurnizoriGPS.

16.2FurnizorulnugaranteazacompatibilitateapermanentasineintreruptacuAPI-urile
furnizorilorGPS.UrmatoriifactoriexternipotafectafunctionalitatilePlatformeisi suntinafara
controluluiFurnizorului:
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• Modificari ale versiunilor de API GPS (deprecarea versiunilor vechi, introducerea
versiunilor noi)

• Modificari alemecanismelor de autentificare si autorizare impuse de furnizorii GPS

• Modificari ale structurii datelor, formatelor de raspuns sau campurilor disponibile prin
API-urile GPS

• Restrictionarea, limitarea sau revocarea accesului la API-urile GPS

• Intreruperi, degradari saumodificari ale conditiilor de serviciu impuse de furnizorii GPS

• Schimbari alemodelelor de licenta sau de tarifare ale furnizorilor GPS care afecteaza
accesul la date

16.3 IncazulincareunfurnizorGPSrealizeazamodificarialeAPI-uluisaucareafecteaza
functionalitatilePlatformei,Furnizoruldepuneeforturirezonabilepentruadaptareaintegrarii,
insa:

• Adaptarea poate necesita timp de dezvoltare (de regula 15-60 de zile lucratoare, in
functie de complexitateamodificarii GPS)

• Adaptarea poate necesita costuri suplimentare de dezvoltare, care vor fi comunicate
Clientului in prealabil

• In perioada de adaptare, anumite functionalitati pot fi temporar indisponibile sau
limitate, fara ca aceasta sa constituie o incalcare a SLA

• Furnizorul nu garanteaza ca adaptarea va fi posibila in toate cazurile, in special daca
furnizorul GPS restrictioneaza total accesul la date

16.4ClientulareobligatiadeainformaFurnizorulincelmaiscurttimpposibildespreorice
notificareprimitadelafurnizorulsauGPScuprivirelamodificaritehniceplanificate.

17. Modificarea documentatiei contractuale

17.1Furnizorulpoatemodificaurmatoareledocumente,inmodunilateral,curespectarea
proceduriidenotificareprevazuteinprezentularticol:

• Politica de Confidentialitate (Privacy Policy)

• Acordul de Prelucrare a Datelor (DPA) – cu exceptia modificarilor care afecteaza
drepturile esentiale ale persoanelor vizate, care necesita act aditional

• Prezentii Termeni si Conditii de Utilizare

• Politica de Retentie a Datelor

• Documentatia tehnica si Anexa Tehnica

• Lista Subprocesatorilor – conformprocedurii specifice din DPA

17.2Proceduradenotificaresi intrareinvigoareamodificarilor:

• Notificareamodificarilor se realizeaza prin email la adresa inregistrata a Clientului, cu
minimum30 de zile calendaristice inainte de data intrarii in vigoare

• Notificarea va specifica: documentul modificat, natura modificarilor (sumar), data
intrarii in vigoare si un link/acces la versiunea noua

• Clientul poate consulta versiunile comparative ale documentului modificat la cerere

• Continuarea utilizarii Platformei dupa data de intrare in vigoare constituie acceptarea
tacita a modificarilor

• Daca Clientul nu acceptamodificarile, poate rezilia Contractul in termenul de notificare
de 30 de zile, fara penalitati de reziliere anticipata si cu rambursarea pro-rata a
abonamentului platit in avans pentru perioada dupa data rezilierii

17.3Prinexceptiedelaalineatul17.2,modificarileexclusivfavorabileClientului(ex.extinderea



drepturilor, reduceridetarife)potintrainvigoareimediat, cunotificaresimultana.

17.4Furnizorulpastreazaunregistrualversiunilortuturordocumentelormodificate,disponibil
Clientilor lacerere.

18. Cesiunea contractului si a drepturilor

18.1Clientulnupoatecesiona,transferasausubcontractadrepturilesiobligatiilesaledin
prezentiiTermenisaudinoricealtdocumentcontractual fatadeFurnizor,partialsautotal,catre
niciotertaparte,faraacordulprealabilscrisalFurnizorului.

18.2Furnizorulpoatecesiona, transferasausubcontractadrepturilesiobligatiilesaledin
prezentiiTermenisidindocumenteleconexe,faraacordulprealabilalClientului, inurmatoarele
situatii:

• Catre societatile afiliate (subsidiare, companii-mama, societati surori) ale Furnizorului

• Catre societatile succesoare rezultate din reorganizarea, transformarea sau
schimbarea formei juridice a Furnizorului

• Catre societatile rezultate din fuziunea, divizarea sau absorbtia Furnizorului

• Catre cumparatorii afacerii Furnizorului, in totalitate sau partial (inclusiv vanzarea liniei
de business EvitaAmenda by RS)

• Catre orice entitate care preia, prin oricemijloc legal, activitatea sau activele relevante
ale Furnizorului

18.3 Incazulcesiuniiconformalin.18.2,FurnizorulnotificaClientul intermende30deziledela

dataproduceriicesiunii.Cesionarul(nouaentitate)preiatoatedrepturilesiobligatiileFurnizorului
fatadeClientsiestetinutdetoateclauzeleprezentilorTermenisialedocumentelorconexe.

18.4CesiuneanuafecteazadrepturileClientuluisinureduceprotectiaoferitaacestuiaprin
documentelecontractuale. Incazulincarecesionarulnumaipoatesaunumaidorestesa
furnizezeserviciile,ClientulpoatereziliaContractulfarapenalitati,cuunpreavizde30dezile.

19. Legea aplicabila si jurisdictia

19.1Legeaplicabila:PrezentiiTermenisiConditiisioricedocumentcontractualconexsunt
guvernateexclusivdelegearomana,interpretatesiaplicateinconformitatecudreptulromanin

vigoare,inclusivCodulCivilRoman,CodulComercial, legislatiaGDPRaplicabilainRomaniasi
oricealtereglementariromanestiaplicabile.

19.2Solutionareaamiabila:Oricedisputa,litigiusauneintelegerederivanddinsauinlegaturacu
prezentiiTermeni, inclusivceleprivindinterpretarea,executarea,incalcarea,incetareasau
validitateaacestora,vafisolutionata,inprimafaza,pecaleamiabila,prinnegocieredirectaintre
reprezentantiiautorizatiaiPartilor, intermende30dezilecalendaristicedelanotificareascrisaa
disputei.

19.3Competentajudecatoreascaexclusiva:Incazuleseculuisolutionariiamiabile,Partileconvin
ca instantelejudecatoresticompetentematerialsiteritorialdelasediulFurnizorului(Tribunalul
Argessau,dupacaz,JudecatoriacompetentadincircumscriptiaTribunaluluiArges)au
competentaexclusivapentrusolutionareaoricaruilitigiu.Aceastaclauzadeprorogarede
competentaesteopozabilaClientuluiintemeiulart.126dinCoduldeProceduraCivilaRoman.

19.4Exceptie: Insituatia incare,prinefectul legii, competentainstantelordelasediulFurnizorului
nupoatefistabilita,PartileconvincainstantelecompetentealemunicipiuluiBucurestiau

competentaalternativa.
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19.5NicioprevedereaprezentilorTermeninulimiteazadreptulFurnizoruluidea initiaactiuniin
fataoricarei instantecompetentepentruexecutareasilitasaupentruobtinereaunormasuri
provizorii.

20. Modificari ale termenilor – Procedura generala

FurnizorulpoatemodificaprezentiiTermeniconformproceduriidetaliate laArt.17(Modificarea
documentatieicontractuale).OriceversiuneactualizataaprezentilorTermeniva indicadata
intrarii invigoaresiunsumaralmodificarilorfatadeversiuneaprecedenta.

21. Dispozitii generale

21.1 Integralitateaacordului:PrezentiiTermeni, impreunacuContractulSaaS,DPA,Politicade
Confidentialitate,PoliticadeRetentiesiAnexaTehnica,constituieintreaga intelegeredintreParti
cuprivirelasubiectelereglementatesiinlocuiescoriceintelegerianterioare,scrisesauverbale.

21.2Separabilitate:Dacaoclauzaestedeclaratanula,nulaabsolutsauinaplicabiladeoinstanta
competenta,celelalteclauzeramanvalabilesiisiproducefectele.Clauzanulavafiinlocuitacuo
clauzavalabilacuefecteconomiccatmaisimilar.

21.3Renuntare:NeutilizareaunuidreptprevazutdeprezentiiTermeninuconstituierenuntare la
aceldrept.Renuntarealaundrepttrebuieexprimatainscris.

21.4Titlurile:Titlurilearticoleloraurolexclusivdeorientaresinuafecteazainterpretarea
continutului.

21.5Notificari:ToatenotificarilesetransmitprinemaillaadreseleinregistratealePartilorsise
consideraprimiteinziuatransmiterii(emailcuconfirmaredecitiresaucuconfirmaredelivrare)
sauinatreiazidelaexpediere(corespondentapostalacuconfirmaredeprimire).

21.6Contact:evitaamenda.rs@gmail.com|0771412311


